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Artikel 1 — Definities

1.1. Studio Spraak: de eenmanszaak die podcastproductiediensten aanbiedt.

1.2. Opdrachtgever. de natuurlijke of rechtspersoon die een overeenkomst aangaat met
Studio Spraak.

1.3. Overeenkomst: iedere afspraak tussen Studio Spraak en Opdrachtgever betreffende het
leveren van diensten.

1.4. Diensten: alle werkzaamheden met betrekking tot podcastproductie, waaronder
opname, montage, advies en distributie.

Artikel 2 — Toepasselijkheid

2.1. Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle offertes, overeenkomsten en
diensten van Studio Spraak.

2.2. Afwijkingen zijn alleen geldig indien schriftelijk overeengekomen.

2.3. Algemene voorwaarden van de Opdrachtgever worden uitdrukkelijk van de hand
gewezen.

Artikel 3 — Offertes en Overeenkomsten

3.1. Alle offertes zijn vrijblijvend en geldig gedurende 14 dagen, tenzij anders vermeld.
3.2. Een overeenkomst komt tot stand na schriftelijke of mondelinge bevestiging door de
Opdrachtgever.

3.3. Studio Spraak behoudt zich het recht voor opdrachten zonder opgaaf van reden te
weigeren.

Artikel 4 — Uitvoering van de Diensten

4.1. Studio Spraak voert de overeenkomst naar beste inzicht en vermogen uit.

4.2. Opnames vinden plaats op een door de Opdrachtgever gekozen locatie. De
Opdrachtgever is verantwoordelijk voor de geschiktheid van deze locatie (waaronder
geluidskwaliteit, akoestiek en stroomvoorziening).

4.3. Eventuele extra kosten als gevolg van ongeschikte opnameomstandigheden kunnen
aan de Opdrachtgever worden doorberekend

Artikel 5 — Betaling

5.1. Er wordt een aanbetaling van 50% van het overeengekomen bedrag gefactureerd.
5.2. De aanbetaling dient te worden voldaan binnen de op de factuur vermelde
betalingstermijn.

5.3. De resterende 50% wordt gefactureerd na levering van de diensten, tenzij anders
overeengekomen.

5.4. Bij niet-tijdige betaling is de Opdrachtgever van rechtswege in verzuim en kan Studio
Spraak wettelijke rente en incassokosten in rekening brengen.



5.5. Bij uitblijven van de aanbetaling behoudt Studio Spraak zich het recht voor de
werkzaamheden op te schorten.

Artikel 6 — Annulering en Wijziging

6.1. Annulering door de Opdrachtgever kan zowel schriftelijk als telefonisch plaatsvinden.
6.2. Bij annulering tot 7 dagen voér de geplande opname wordt de aanbetaling niet
gerestitueerd.

6.3. Bij annulering binnen 48 uur vé6r de opname kan 100% van het totaalbedrag in
rekening worden gebracht.

6.4. Wijzigingen in de planning zijn afhankelijk van beschikbaarheid en kunnen extra kosten
met zich meebrengen.

Artikel 7 — Aansprakelijkheid

7.1. Studio Spraak is niet aansprakelijk voor schade ontstaan door ongeschikte
opnameomstandigheden op locatie.

7.2. De aansprakelijkheid van Studio Spraak is beperkt tot het bedrag dat door de
Opdrachtgever is betaald voor de betreffende opdracht.

7.3. Studio Spraak is niet aansprakelijk voor indirecte schade, zoals gevolgschade of
gederfde inkomsten.

Artikel 8 — Intellectueel Eigendom en Privacy (AVG)

Intellectueel eigendom

8.1. Tenzij anders overeengekomen, blijven alle intellectuele eigendomsrechten op door
Studio Spraak geproduceerde werken berusten bij Studio Spraak totdat volledige betaling is
ontvangen.

8.2. Na volledige betaling verkrijgt de Opdrachtgever een niet-exclusief, niet-overdraagbaar
gebruiksrecht voor het overeengekomen doel.

8.3. Studio Spraak behoudt het recht om het geproduceerde materiaal te gebruiken voor
promotionele doeleinden, tenzij schriftelijk anders overeengekomen.

Privacy en persoonsgegevens (AVG)
8.4. Studio Spraak verwerkt persoonsgegevens in overeenstemming met de toepasselijke
wet- en regelgeving, waaronder de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG).

8.5. In het kader van de uitvoering van de overeenkomst kan Studio Spraak
persoonsgegevens verwerken, waaronder maar niet beperkt tot naam, contactgegevens en
stemopnames van betrokkenen. Deze verwerking vindt uitsluitend plaats voor:

a. de uitvoering van de overeenkomst;

b. communicatie met de Opdrachtgever;

c. administratieve en facturatiedoeleinden.

8.6. Voor zover Studio Spraak kwalificeert als verwerker in de zin van de AVG, verwerkt zij
persoonsgegevens uitsluitend in opdracht van en volgens de schriftelijke instructies van de
Opdrachtgever. In dat geval geldt de Opdrachtgever als verwerkingsverantwoordelijke.

8.7. De Opdrachtgever garandeert dat alle betrokkenen van wie persoonsgegevens of
(audio)opnames worden verwerkt, op rechtmatige wijze zijn geinformeerd en — indien vereist



— rechtsgeldige toestemming hebben verleend. De Opdrachtgever vrijwaart Studio Spraak
tegen alle aanspraken van derden die voortviloeien uit een schending van deze verplichting.

8.8. Studio Spraak treft passende technische en organisatorische maatregelen om
persoonsgegevens te beveiligen tegen verlies, ongeautoriseerde toegang of enige andere
vorm van onrechtmatige verwerking.

8.9. Persoonsgegevens worden niet langer bewaard dan noodzakelijk voor de doeleinden
waarvoor zij worden verwerkt, tenzij een wettelijke bewaarplicht anders voorschrijft.

8.10. Betrokkenen hebben het recht op inzage, rectificatie, verwijdering, beperking van
verwerking en dataportabiliteit, voor zover van toepassing onder de AVG. Verzoeken kunnen
worden gericht aan Studio Spraak.

8.11. In geval van een inbreuk in verband met persoonsgegevens (datalek) zal Studio
Spraak, indien en voor zover wettelijk vereist, de Opdrachtgever zonder onredelijke
vertraging informeren.

Artikel 9 — Overmacht

9.1. In geval van overmacht (zoals ziekte, technische storingen of extreme
weersomstandigheden) heeft Studio Spraak het recht de uitvoering van de overeenkomst op
te schorten of te verplaatsen.

9.2. Studio Spraak is niet aansprakelijk voor schade als gevolg van overmacht.

Artikel 10 — Toepasselijk recht en geschillen

10.1. Op alle overeenkomsten is Nederlands recht van toepassing.

10.2. Geschillen worden voorgelegd aan de bevoegde rechter in het arrondissement waar
Studio Spraak is gevestigd.

Artikel 11 — Slotbepalingen

11.1. Indien een bepaling in deze voorwaarden ongeldig blijkt, blijven de overige bepalingen
onverminderd van kracht.

11.2. Studio Spraak behoudst zich het recht voor deze voorwaarden te wijzigen. De meest
actuele versie is van toepassing.



